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BASES DE LA PROMOCION HERO BABY 2011

Decora con tu bebé

Base 12.- Ambito

HERO ESPANA, S.A. realizar4 una promocion de ambito nacional dirigida a todos los
consumidores de productos infantiles de la marca Hero Baby y Hero Baby Boutique.

El lema de la promocion es: “Decora con tu bebé”

Base 22.- Duracion

La promocion comenzard el 1 de mayo de 2011 y finalizar4 el 30 de noviembre de
2011.

HERO ESPANA, S.A. se reserva el derecho a prorrogar la promocion.

Base 32.- Mecanica de la promocién

3.1.- DE LA FORMA DE PARTICIPACION

Las personas que deseen participar deberan enviar los codigos de barras que
aparecen en papillas y tarritos y/o varillas de los cacitos medidores de la leche, todo de
Hero Baby, y los codigos de barras de Hero Baby Boutique y Hero Crecer Central
Lechera Asturiana; con los siguientes puntos:

» Varillas de los cacitos medidores de la leche en polvo de continuacién o leche en
polvo de crecimiento: 3 puntos

= Cddigos de barras de papillas de cereales en polvo y Hero Baby Lactis: 2 puntos
» (Cobdigos de barras de tarritos y resto de productos Hero Baby, Hero Baby
Boutique y Hero Crecer Central Lechera Asturiana: 1 punto

Se podran conseguir 5 puntos para la promociéon a través del perfil de Hero Baby en
Facebook www.facebook.com/promociones.hero.baby. Cada fan del perfil podra
generar un unico cupdén con un cédigo que le identifica. S6lo se podra generar un
cupon por fan y solo se podra imprimir una vez cada cupdn. Sélo se aceptara un
cupdn de 5 puntos por cada peticion de regalo.

Es imprescindible que junto a las pruebas de compra nos envien una foto (impresa o
en formato digital), a ser posible, de buena calidad y que no esté oscura ni borrosa.
Solo en el caso de que elijan enviarla via Internet, no tendran que adjuntar la foto en el
envio de las pruebas de compra, si bien sera imprescindible para optar por esta opcion


http://www.facebook.com/promociones.hero.baby

gue nos faciliten su direccién de e-mail en la peticion, para poder enviarles
instrucciones a seguir para hacernos llegar su foto.

las

Ademas, necesitamos que nos indiguen con caracteres claros y legibles sus datos

personales, fecha de nacimiento del bebé y el teléfono de contacto, y que lo env
todo a la siguiente direccion:

HERO ESPANA S.A.
Decora con tu bebé
Apartado de correos num. 144
30820 Alcantarilla (Murcia)

ien

Si nos dan su numero de mdvil, recibiran un mensaje corto de Correos informandoles
de que su paquete esta en la oficina de Correos mas proxima a su domicilio para que

acuda a retirarlo.

Base 42.- REGALOS

4.1.- Respecto a los regalos directos:

El consumidor puede conseguir de manera directa enviando los puntos necesarios y
pagando los gastos de envio y manipulacion correspondientes los siguientes regalos:

CUADRO GRANDE: Por 40 puntos + 12 € por gastos
de envio y manipulacion consigue un cuadro
personalizado de 31cm x 68cm con la foto de su bebé
con efecto Siena (tres efectos: blanco y negro, sepia y I\
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CUADRO PEQUENO: Por 25 puntos + 8 € por gastos '1: o

de envio y manipulacibn consigue un cuadro
personalizado de 21cm x 46cm con la foto de su bebé
con efecto Siena (tres efectos: blanco y negro, sepia y terracota)

Los puntos y los gastos de envio y manipulacion son por unidad pedida. El
consumidor debera especificar el n° de unidades que solicita de cada regalo.

Cuadro GRANDE [ Cuadro PEQUENO
Meddo: 31 x 68 cm | Medido: 21 x 46 cm
40 puntos + 12€ | 25 puntes + 8€
gasios de enio y monpuiooon oasios de envio ¥ monipuloodn

unidades | unidades 3



La fotografia que tiene que enviar el consumidor puede ser impresa, en formato
digital (cd-rom guardada en formato *.jpg) o por Internet. En este ultimo caso, la
foto se enviard siguiendo las instrucciones que recibira por correo electrénico
una vez se esté procesando su regalo (solo si en su peticion facilitd su e-mail). En la
misma foto pueden aparecer varias personas.

La fotografia facilitada no se devolvera al consumidor. No sera utilizada para
ninguna otra finalidad que no sea la de realizar el regalo personalizado y sera
destruida automaticamente tras la finalizacion de la promocion.

Solo se utilizara una fotografia para cada cuadro, la cual se repetira 3 veces en
el mismo con cada uno de los 3 efectos (blanco y negro, sepia y terracota). No se
podra pedir un cuadro con 2 6 3 fotografias diferentes.

Las caracteristicas técnicas de cada uno de los regalos son las siguientes:

Cuadro Grande: tamafio 31 cm x 68 cm
Cuadro Pequefio: tamafio 21 cm x 46 cm

La orientacion del cuadro dependera de la orientaciéon de la foto que se haya
enviado de la siguiente manera:

Foto vertical: cuadro horizontal
Foto horizontal: cuadro vertical

Esto ser& asi sea cual sea el tamafio del cuadro elegido.

A todas las fotos se le aplicara el efecto denominado "siena": un cuadro con borde
blanco y 3 imagenes de la misma foto (una en blanco y negro, una en sepia y una
en terracota).

El disefiador se reserva el derecho de hacer ligeras modificaciones en la foto en los
casos en que estime oportuno con el fin de que el resultado sea mejor.

Los regalos irhn empaquetados para depositarlos en Correos y hacer el envio a
través de Paquete Postal 4872 Certificado, a recoger en oficina de Correos.
Recibird un aviso en el domicilio para que acuda a recogerlo una vez que el
Paquete Postal esté en la oficina de Correos, ademas, si se ha facilitado el teléfono
movil en su peticion también se le avisara por mensaje de texto para que vayan a
recogerlo.

El pago del dinero correspondiente a gastos de envio y manipulacion se hard a
través de contra- reembolso, a pagar en la oficina de Correos a la hora de recoger
el regalo.

La promocién esta limitada hasta el 30 de noviembre de 2011. Después de esa
fecha, las cartas recibidas no seran mecanizadas ni devueltas al consumidor.



Se admitiran las reclamaciones hechas por los consumidores hasta el 1 de febrero
de 2012.

HERO ESPANA, S.A. no se responsabiliza de las cartas que no hayan sido
enviadas a través de Correo Certificado.

HERO ESPANA, S.A. se reserva el derecho de no volver a enviar el regalo si ha
sido devuelto dos o mas veces por Correos sea cual fuere el motivo de la
devolucion.

HERO ESPANA, S.A. se reserva el derecho de canjear cualquier regalo por otro de
similar valor en caso de falta de stock del mismo.

Base 52.- Manipulacién

HERO ESPANA, S.A. se reserva el derecho a evitar que sobre esta promocion se
establezcan sistemas de especulacion o de negocios. Para ello podra ejercitar las
acciones legales que estime oportunas.

HERO ESPANA, S.A. se reserva el derecho de suspender, aplazar o cancelar la
promocion en cualquier momento.

HERO ESPANA, S.A se reserva el derecho de eliminar de la promocion por causa
justificada a cualquier participante que envie una foto obscena o de mal gusto.

Base 62.- Deposito de las bases ante Notario

El presente documento de bases de la promocion serd debidamente protocolizado
ante un Notario del llustre Colegio de Notarios de Murcia. Se podran consultar en la
pagina web de Hero Baby: www.herobaby.com.

Base 72.- Aceptacion de las bases

La participacion en la presente promocion supone la aceptacion integra de todas las
clausulas contenidas en este documento de bases, asi como la sumision expresa a
las decisiones interpretativas que de las mismas realice HERO ESPANA, S.A. En
caso de divergencia entre los participantes en la promocion y la empresa
promocionante serdn competentes para conocer de los litigios que puedan
plantearse los Juzgados y Tribunales de Murcia, renunciando expresamente los
participantes en esta promocidon a su propio fuero, de resultar distinto al aqui
pactado.

Base 82.- Datos erroneos




HERO ESPANA, S.A. queda eximida de cualquier responsabilidad en el supuesto
de que existiera algun error en los datos facilitados por los obsequiados que
impidiera recibir su regalo o por problemas ajenos a Hero Espafia, S.A. provocados
durante en envio o recepcion del regalo.

Base 92.- Proteccion de datos

HERO ESPANA, S.A., garantiza que la recogida de datos de carécter personal se
realizara cumpliendo lo dispuesto en la Ley Organica 15/99, de 13 de diciembre, de
proteccion de datos de caracter personal.

Los datos facilitados por los participantes en la presente promocion suponen el
consentimiento del consumidor para que HERO ESPANA, S.A. los trate
automaticamente con fines exclusivamente comerciales, incorporando dichos
datos a sus ficheros automatizados y de los cuales sea responsable para
comunicarse con el consumidor en el futuro en actividades relacionadas con sus
productos.

Asimismo, la remision de sus datos, salvo que el interesado indique lo contrario,
supone la prestacion de consentimiento para que HERO ESPANA S.A. pueda
remitirle comunicaciones publicitarias o promocionales por cualquier medio, en los
términos establecidos por la Ley 34/2002, de Servicios de la Sociedad de la
Informacién y de Comercio Electronico.

Por tanto, el participante autoriza de forma expresa a HERO ESPANA, S.A. a que
incorpore sus datos de caracter personal incluidos en esta base de datos junto con
los que se obtengan con motivo de su cumplimiento y vigencia, al fichero creado
bajo su responsabilidad, con la finalidad de gestionar esta relacion, asi como a
cederlos a las empresas que Hero Espafa, S.A considere oportunas para realizar
acciones de publicidad, marketing y otras analogas.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 15 vy ss. de la Ley 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter personal y en los términos que
indica su Reglamento de desarrollo aprobado por Real Decreto 1720/2007, de 21 de
diciembre, en cualquier momento el titular de los datos personales podra ejercer sus
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién, dirigiéndose por escrito
a HERO ESPANA S.A., Avda. Murcia, 1, 30820 Alcantarilla, Murcia.

Base 102.- Comunicacion de la promocion

La promocién se comunicara en los siguientes productos:

En etiquetas de los tarritos Hero Baby 2509

En bipacks de tarritos Hero Baby 130g

En bipacks de tarritos Hero Baby 200g

En bipacks de papillas de cereales liquidas Hero Baby 250m|

En estuches de papillas de cereales Hero Baby 600g, 900g y 1200g.



e En folletos disefiados especificamente para la promocién que se colocaran en
botes de leches infantiles de continuacion y crecimiento 800g: Hero Baby 2
Avanza y Hero Baby 3 Progresa.

La promocién se comunicard en medios:

En la pagina web de Hero Espafia S.A (www.herobaby.com) en el apartado
“Hero Baby / Promociones”.

Mediante una comunicacion por correo electronico (Newsletter) dirigida a
personas integrantes del fichero de datos personales titularidad de HERO
ESPANA, S.A.

En paginas de publicidad en revistas dirigidas a madres.

En el perfl de Hero Baby en la red social Facebook:
www.facebook.com/promociones.hero.baby

Igualmente, se dispondra un teléfono de atencién al consumidor 902 24 44 24 para
informar de cualquier aspecto relacionado con la promocion.

Base 112.- Repercusion fiscal

A efectos Unica y exclusivamente del Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas, si el valor del premio superase los trescientos euros, la empresa
promocionante efectuara el preceptivo ingreso a cuenta del 19%.

Cualesquiera otras cargas fiscales a excepcion de las tasas por combinacion
aleatoria diferentes de las expresamente mencionadas en esta base correran a
cargo de los agraciados, con total indemnidad para HERO ESPANA, S.A.

Alcantarilla, 14 de abril 2011


http://www.herobaby.com/
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